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ประกาศความเป+นส.วนตัว (Privacy Notice) 

สำหรับผูDใชDบริการ POS Staking 

บริษัท บิทคับ บล็อคเชน เทคโนโลยี จำกัด 

 

บริษัท  บิทคับ บล็อคเชน เทคโนโลยี จำกัด (“บริษัทฯ”) เคารพและเล็งเห็นถึงความสำคัญของการคุHมครองขHอมูลสJวนบุคคลของ

ทJาน และเพื่อใหHขHอมูลสJวนบุคคลของทJานไดHรับความคุHมครองตามพระราชบัญญัติคุHมครองขHอมูลสJวนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงจัดใหHมี

ประกาศความเปVนสJวนตัวนี้เพื่อใหHไดHรับทราบถึงนโยบายของบริษัทฯ เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมการใชH และการเปYดเผยขHอมูลสJวน

บุคคล (รวมเรียกวJา “ประมวลผล” หรือ “การประมวลผล”) ดังนี้ 

1. ประเภทบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมข;อมูลส?วนบุคคล 

1.1. ผู;ประมวลผลธุรกรรม (Validator) หมายถึง บุคคลธรรมดาที่จะใชHบริการหรือใชHบริการ Bitkub Chain Proof-of-

Stake Staking Decentralized Application (“PoS Staking dApp”) ของบริษัทฯ เพื่อเขHารJวมเปVนผูHประมวลผล

ธุรกรรม (Validator) กับบล็อกเชน Bitkub Chain โดยประสงคvไดHรับรางวัล (Reward) จากการทำหนHาที่ดังกลJาว ซึ่ง

ระบบฉันทมติ Proof-of-Stake หรือ PoS จะคัดเลือกผูHทำหนHาที่เปVนผูHประมวลผลธุรกรรมโดยการสุJม ซึ่งยิ่งมีการวาง

หลักประกันเปVนเหรียญ KUB จำนวนมากเทJาใด ก็จะยิ่งไดHรับโอกาสในการไดHรับคัดเลือกใหHทำหนHาที่ดังกลJาวมากเทJานั้น 

หรือหมายถึงบุคคลธรรมดาที่ติดตJอสอบถามขHอมูลหรือที่ไดHรับการโฆษณาประชาสัมพันธvเกี่ยวกับ PoS Staking dApp 

ของบริษัทฯ 

1.2. ผู;มอบอำนาจ (Delegator) หมายถึง บุคคลธรรมดาที่จะใชHบริการหรือใชHบริการ PoS Staking dApp เพื่อเขHารJวมวาง

หลักประกันเหรียญ KUB กับผูHประมวลผลธุรกรรม (Validator) ซึ ่งจะเพิ่มจำนวนหลักประกันเหรียญ KUB ของผูH

ประมวลผลธุรกรรม และมีโอกาสไดHรับเลือกผูHประมวลผลธุรกรรมมากยิ่งขึ ้น เมื ่อผู HประมวลผลธุรกรรมทำหนHาที่

ประมวลผลธุรกรรมในบล็อกเชนสำเร็จ จะไดHรับรางวัลเปVนเหรียญ KUB และทำการแบJงรางวัลที่ไดHรับตามสัดสJวน

ระหวJางผูHประมวลผลธุรกรรมกับผูHมอบอำนาจ หรือหมายถึงบุคคลธรรมดาที่ติดตJอสอบถามขHอมูลหรือที่ไดHรับการ

โฆษณาประชาสัมพนัธvเกี่ยวกับ PoS Staking dApp 

1.3. บุคคลธรรมดาที่มีความเกี่ยวขHองหรือเปVนตัวแทนของนิติบุคคลที่เปVนผูHใชHบริการกับบริษัทฯ เชJน กรรมการ พนักงาน 

ลูกจHาง ตัวแทน ผูHแทน ผูHติดตJอ หรือผูHที่มีขHอมูลสJวนบุคคลปรากฏอยูJในเอกสารตJาง ๆ ที่เกี่ยวขHองกับการทำธุรกรรมหรือ

ใชHบริการกับบริษัทฯ 

 

2. ข;อมูลส?วนบุคคลที่บริษัทฯ ประมวลผล 

บริษัทฯ ประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลหลายประเภท ซึ่งรวมถึงแตJไมJจำกัดเพียงขHอมูลดังนี ้

(ก) ข;อมูลเฉพาะตัวบุคคล ไดHแกJ ชื่อ นามสกุล เลขประจำตัวประชาชน เลขหนังสือเดินทาง ลายมือชื่อ หรือสำเนา

เอกสารตJาง ๆ ที่ใชHระบุตัวบุคคล ไดHแกJ สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนหรือสำเนาหนังสือเดินทาง 

(ข) ข;อมูลเพื่อใช;ในการติดต?อ ไดHแกJ ที่อยูJ หมายเลขโทรศัพทv และอีเมล 

(ค) ข;อมูลทางเทคนิค ไดHแกJ Wallet address และ Signer address 

(ง) ข;อมูลการทำธุรกรรมและการเงิน ไดHแกJ ประวัติการทำธุรกรรม และจำนวน KUB ที่ Stake 

(จ) ข;อมูลประกอบการให;บริการ ไดHแกJ ประเภทของกระเป�าบัญชี ขHอมูล Node ที่เขHารJวม รูปโปรไฟลv และชื่อโปรไฟลv 
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(ฉ) ข;อมูลเพื่อดำเนินการตามกฎหมาย ไดHแกJ หมายเรียกจากเจHาพนักงาน หมายหรือคำสั่งของศาล หนังสือจาก

หนJวยงานรัฐที่มีอำนาจ 

 

3. แหล?งที่มาของข;อมูล 

โดยปกติบริษัทฯ จะเก็บรวบรวมขHอมูลสJวนบุคคลของทJานจากทJานโดยตรงเพื่อประโยชนvในการปฏิบัติตามสัญญา อยJางไรก็

ตาม ในบางกรณีบริษัทฯ อาจมีความจำเปVนตHองเก็บรวบรวมขHอมูลสJวนบุคคลของทJานจากแหลJงอื่น เพื่อประโยชนvในการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ตามสัญญา และเพื่อสิทธิประโยชนvอันจำเปVนและสมควรของบริษัทฯ และบุคคลภายนอก หรือผูHมีสJวนไดH

เสียอื่น 

 

4. การประมวผลข;อมูลส?วนบุคคล 

บริษัทฯ ประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลของทJานภายใตHฐานหรือขHอยกเวHนทางกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุHมครองขHอมูลสJวน

บุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งรวมถึงเพื่อความจำเปVนในการปฏิบัติตามสัญญาเพื่อเขHาใชHบริการกับบริษัทฯ เพื่อการปฏิบัติตาม

กฎหมาย ประกาศ กฎระเบียบ และเพื่อประโยชนvอันชอบดHวยกฎหมายของบริษัทฯ  บุคคลภายนอก และผูHมีสJวนไดHเสีย 

ทั้งนี้ ในการเขHาใชHบริการผลิตภัณฑv บริษัทฯ อาจเปYดเผยขHอมูลสJวนบุคคลของทJานบางประการใหHกับผูHอื่นเพื่อประโยชนvในการ

ใหHบริการ โดยบริษัทฯ จะดำเนินการเพื่อใหHมั่นใจไดHวJาขHอมูลของทJานจะถูกเปYดเผย โอน หรือสJงตJอ เพียงเทJาที่จำเปVนและ

เปVนไปตามขHอกำหนดของกฎหมายเทJานั้น 

 

ตารางแสดงวัตถุประสงคgในการประมวลผลข;อมูลส?วนบุคคล 

วัตถุประสงคgในการประมวลผล ประเภทของข;อมูล ฐานและข;อยกเว;น 

ทางกฎหมาย 

การเปiดเผย/ส?งต?อไปยัง 

องคgกรหรือบุคคลภายนอก 

การจัดการบัญชีและการให;บริการ 

การ Stake KUB ในฐานะผูH

ประมวลผลธุรกรรม (Validator) 

(ก) ขHอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ค) ขHอมูลทางเทคนิค 

(ง) ขHอมูลธุรกรรมและ

การเงิน 

(จ) ขHอมูลประกอบการ

ใหHบริการ 

- เพื่อการปฏิบัติ

ตามสัญญา 

- เพื่อประโยชนvอัน

ชอบธรรม 

ไมJม ี

การ Stake KUB ในฐานะผูHมอบ

อำนาจ (Delegator)  

(ค) ขHอมูลทางเทคนิค 

(ง) ขHอมูลธุรกรรมและ

การเงิน 

(จ)  ขHอมูลประกอบการ

ใหHบริการ 

- เพื่อการปฏิบัติ

ตามสัญญา 

- เพื่อประโยชนvอัน

ชอบธรรม 

ไมJม ี

การบริหารจัดการภายในองคgกร 
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วัตถุประสงคgในการประมวลผล ประเภทของข;อมูล ฐานและข;อยกเว;น 

ทางกฎหมาย 

การเปiดเผย/ส?งต?อไปยัง 

องคgกรหรือบุคคลภายนอก 

การตรวจสอบภายใน การจัดการขHอ

รHองเรียน และป�องกันการทุจริตเพื่อ

ธรรมาภิบาลที่ดีภายในองคvกรและ

เพื่อใหHเกิดความโปรJงใส ตลอดจน

เพื่อใหHการดำเนินการเปVนไปตาม

กฎหมาย (กรณีที่ทJานมีบัญชี Bitkub 

NEXT) 

(ก) ขHอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ข) ขHอมูลเพื่อใชHในการ

ติดตJอ 

(ง) ขHอมูลการทำธุรกรรม

และการเงิน 

(ฉ) ขHอมูลเพื่อดำเนินการ

ตามกฎหมาย 
 

- เพื่อการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย 

- เพื่อประโยชนvอัน

ชอบธรรม 

อาจมีการเปYดเผยไปยังหนJวย

ทางการที่เกี่ยวขHอง กรณีมีคำสั่ง

จากหนJวยงานทางการขอเขHาถึง

ขHอมูลสJวนบุคคล 

การตรวจสอบแกHไขป�ญหาของ

ผูHใชHบริการที่เกิดจากความผิดพลาด

ของระบบ 

(ก) ขHอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ข) ขHอมูลเพื่อใชHในการ

ติดตJอ 

(ค) ขHอมูลทางเทคนิค 

เพื่อการปฏิบัติตาม

สัญญา 

ไมJม ี

การทดสอบระบบ (ก) ขHอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ข) ขHอมูลเพื่อใชHในการ

ติดตJอ 

(ค) ขHอมูลทางเทคนิค 

เพื่อประโยชนvอัน

ชอบธรรม 

ไมJม ี

 

หมายเหตุ: ในกรณีที่ทJานไมJใหHบริษัทฯ ประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลที่มีความจำเปVนในการปฏิบัติตามสัญญาหรือกฎหมาย บริษัทฯ 

อาจไมJสามารถใหHบริการกับทJานไดH 

 

5. การส?งหรือโอนข;อมูลส?วนบุคคลไปยังต?างประเทศ 

5.1. บริษัทฯ อาจสJงหรือโอนขHอมูลสJวนบุคคลของทJานไปยังตJางประเทศในกรณีที่ไดHรับความยินยอมโดยชัดแจHงจากทJาน 

หรือเปVนกรณีที่บริษัทฯ มีความจำเปVนในการปฏิบัติตามกฎหมาย การปฏิบัติตามสัญญาซึ่งทJานเปVนคูJสัญญา หรือเปVน

การกระทำตามสัญญาระหวJางบริษัทฯ กับบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นเพื่อประโยชนvของเจHาของขHอมูลสJวนบุคคล 

5.2. บริษัทฯ มีการเก็บขHอมูลสJวนบุคคลของทJานบนเซิรvฟเวอรvหรือคลาวดvที่ใหHบริการโดยบุคคลอื่นซึ่งอยูJตJางประเทศ ในการ

นี้ บริษัทฯ จะดำเนินการเพื่อใหHมั่นใจวJาผูHใหHบริการมีมาตรการคุHมครองความมั่นคงปลอดภัยของขHอมูลสJวนบุคคลที่

เหมาะสมเพียงพอ 

5.3. บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายคุHมครองขHอมูลสJวนบุคคล และดำเนินการที่จำเปVนเพื่อใหHมั่นใจวJาขHอมูลสJวนบุคคลของ

ทJานที่ถูกสJงหรือโอนไปตJางประเทศจะไดHรับการคุHมครองอยJางเหมาะสม 

 

6. ระยะเวลาในการจัดเก็บข;อมูลส?วนบุคคล 

บริษัทฯ จะจัดเก็บขHอมูลสJวนบุคคลของทJานไวHในระยะเวลาเทJาที่จำเปVนเพื่อปฏิบัติตามวัตถุประสงคvที่แจHงไวHขHางตHน เพื่อการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย การกJอตั้งหรือใชHสิทธิเรียกรHองตามกฎหมาย และเพื่อผลประโยชนvโดยชอบธรรมของบริษัทฯ หรือผูHมีสJวน
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ไดHเสียอื่นตามที่กำหนดไวHในนโยบายการจัดเก็บขHอมูลสJวนบุคคลของบริษัทฯ และบริษัทฯ จะลบหรือทำลายขHอมูลสJวนบุคคล

หรือทำใหHเปVนขHอมูลที่ไมJสามารถระบุถึงตัวตนไดHเมื่อหมดความจำเปVนหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกลJาว 

 

7. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข;อมูล 

บริษัทฯ ใหHความสำคัญกับความมั่งคงปลอดภัยของขHอมูลสJวนบุคคลของทJาน จึงจัดใหHมีมาตรการการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยทางเทคนิคและการบริหารจัดการที่เหมาะสมเพื่อใหHมั ่นใจวJาขHอมูลสJวนบุคคลของทJานจะไมJถูกเขHาถึง แกHไข 

เปลี่ยนแปลง ลบหรือทำลายโดยผูHไมJมีสิทธิ และจัดใหHมีการทบทวนมาตรการดังกลJาวเมื่อมีความจำเปVนหรือเมื่อเทคโนโลยี

เปลี่ยนแปลงไปเพื่อใหHการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขHอมูลมีประสิทธิภาพอยูJเสมอ 

 

8. การใช;สิทธิตามกฎหมายในฐานะเจ;าของข;อมูล 

ทJานสามารถใชHสิทธิใดๆ อันพึงมีภายใตHหลักเกณฑvที่กำหนดไวHในพระราชบัญญัติคุ HมครองขHอมูลสJวนบุคคล พ.ศ. 2562 

กฎหมาย ประกาศ และขHอบังคับใดๆ ที่เกี่ยวขHอง ซึ่งรวมถึง  

8.1. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม: ทJานมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลที่ไดHใหH

ความยินยอมไวHกับบริษัทฯ ตลอดระยะเวลาที่ขHอมูลสJวนบุคคลของทJานอยูJกับบริษัทฯ เวHนแตJมีขHอจำกัดสิทธิตาม

กฎหมายหรือยังมีสัญญาระหวJางทJานกับบริษัทฯ ที่ใหHประโยชนvแกJทJานอยูJ 

8.2. สิทธิขอเข;าถึงข;อมูลส?วนบุคคลของท?าน และขอให;เปiดเผยแหล?งที่มา: ทJานมีสิทธิขอเขHาถึงขHอมูลสJวนบุคคลของทJานที่

บริษัทฯ ประมวลผล และมีสิทธิขอใหHบริษัทฯ แจHงแหลJงที่มาของขHอมูล 

8.3. สิทธิขอแก;ไขข;อมูลให;ถูกต;อง: ทJานมีสิทธิขอใหHบริษัทฯ แกHไขขHอมูลสJวนบุคคลที่ไมJถูกตHองหรือไมJสมบูรณv หรือไมJเปVน

ป�จจุบัน 

8.4. สิทธิขอลบหรือทำลายข;อมูลส?วนบุคคลหรือทำให;เปuนข;อมูลที่ไม?สามารถระบุตัวตนได;: ทJานมีสิทธิขอใหHลบหรือ

ทำลายขHอมูลสJวนบุคคลของทJาน หรือทำใหHเปVนขHอมูลที่ไมJสามารถระบุตัวตนไดHหากขHอมูลสJวนบุคคลของทJานหมดความ

จำเปVนในการใชHตามวัตถุประสงคvที่กำหนดไวHโดยบริษัทฯ 

8.5. สิทธิขอระงับการใช;ข;อมูลส?วนบุคคล: ทJานมีสิทธิขอใหHบริษัทฯ ระงับการประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลของทJานชั่วคราว

ไดHในกรณีที่บริษัทฯ อยูJระหวJางตรวจสอบตามคำรHองขอใชHสิทธิขอแกHไขขHอมูลสJวนบุคคลหรือขอคัดคHาน หรือกรณีอื่นใด

ที่บริษัทฯ หมดความจำเปVนและตHองลบหรือทำลายขHอมูลสJวนบุคคลตามกฎหมายที่เกี่ยวขHองแตJทJานไดHขอใหHบริษัทฯ 

ระงับการใชHแทน 

8.6. สิทธิโอนย;ายข;อมูลส?วนบุคคลในรูปแบบวิธีการอัตโนมัติ: ทJานมีสิทธิในการขอโอนยHายขHอมูลสJวนบุคคลในรูปแบบ

อัตโนมัติไปยังผูHควบคุมขHอมูลสJวนบุคคลอื่น เวHนแตJโดยสภาพทางเทคนิคไมJสามารถกระทำไดH 

8.7. สิทธิขอคัดค;านการประมวลผลข;อมูล: ทJานมีสิทธิขอคัดคHานการประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลในบางกรณ ี

ทั้งนี้ ทJานอาจไมJสามารถใชHสิทธิตามกฎหมายไดH หรือการใชHสิทธิในบางกรณีอาจมีคJาใชHจJายหากปรากฏวJาคำรHองของทJาน มี

ลักษณะดังนี้ 

1) เปVนการขัดหรือแยHงหรือไมJเปVนไปตามสิทธิที่กำหนดไวHในพระราชบัญญัติคุHมครองขHอมูลสJวนบุคคล พ.ศ. 2562 

กฎหมาย หรือประกาศที่เกี่ยวขHอง 

2) เปVนการขัดหรือแยHงตJอบทบัญญัติของกฎหมายหรือคำสั่งศาล 

3) เปVนการกระทบตJอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 
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4) เปVนการใชHสิทธิโดยไมJสุจริต ฟุ�มเฟ�อย หรือไมJสมเหตุสมผล หรือ 

5) มีผลตJอการสืบสวนสอบสวน การใชHสิทธิทางกระบวนการยุติธรรม หรือการพิจารณาพิพากษาของศาล เปVนตHน 

ทJานสามารถใชHสิทธิของทJานผJานชJองทางดังตJอไปนี ้

• Live chat ที่หนHาเว็บไซตv 

https://www.bitkubchain.com/ 

https://developers.bitkubchain.com/   

https://www.bitkubnft.com/ 

https://studio.bitkubnft.com/   

• อีเมล bitkubchain@bitkub.com  

• Facebook https://www.facebook.com/bitkubchainofficial   

โปรดทราบวJา ในการใชHสิทธิอยJางใดอยJางหนึ่งดังกลJาวขHางตHน อาจสJงผลใหHทJานเสียสิทธิบางประการในการไดHรับผลประโยชนv

หรือสิทธิพิเศษจากการใชHบริการและการเขHาถึงผลิตภัณฑvของบริษัทฯ 

 

9. การแจ;งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง  

บริษัทฯ ใหHความสำคัญในการเคารพความเปVนสJวนตัวของทJาน และการปรับปรุงขHอมูลสJวนบุคคลของทJานใหHถูกตHองและเปVน

ป�จจุบัน หากขHอมูลสJวนบุคคลของทJานมีการเปลี่ยนแปลง  กรุณาแจHงมายังบริษัทฯ ในทันท ี 

 

10. สิทธิในการตรวจสอบและยื่นข;อร;องเรียน 

ในกรณีที่ทJานพบวJาบริษัทฯ ประมวลผลขHอมูลสJวนบุคคลของทJานไมJถูกตHอง หรือเกิดเหตุละเมิดขHอมูลสJวนบุคคล ทJานมีสิทธิ

รHองเรียนไปยังคณะกรรมการผูHเชี่ยวชาญซึ่งมีหนHาที่พิจารณาเรื่องรHองเรียนตามพระราชบัญญัติคุHมครองขHอมูลสJวนบุคคล พ.ศ. 

2562 หรือเรียกรHอง ฟ�องรHองทางแพJงและอาญา ตลอดจนขอตรวจสอบการดำเนินการอันเปVนการละเมิดขHอมูลสJวนบุคคลตาม

สิทธิที่ทJานพึงมีตามกฎหมาย 

 

11. รายละเอียดการติดต?อ 

• บริษัท บิทคับ บล็อคเชน เทคโนโลยี จำกัด เลขที่ 2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอรv ตึก 2 ชั้น 11 ยูนิต 2/1101-

2/1107 ถนนพระรามที ่  4 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กร ุงเทพฯ 10110 โทร 02-032-9530 หรืออ ีเมล 

bitkubchain@bitkub.com  

• เจ;าหน;าที่คุ;มครองข;อมูลส?วนบุคคล: เลขที่ 2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอรv ตึก 2 ชั้น 11 ยูนิต 2/1101-2/1107 

ถนนพระรามที่ 4 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 อีเมล dpo_bbt@bitkub.com 

 

นโยบายฉบับนี้ปรับปรุงเมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2567 
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